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AVVISO PUBBLICO  
Procedura per la continuità dei progetti in favore di persone anziane non autosufficienti a basso bisogno 

assistenziale e persone con disabilità con necessità di sostegno intensivo elevato (ex misura B2) 
Fondo Non Autosufficienza D.G.R. XII/6320/2026 e decreto 10028/2026 di Regione Lombardia  

       
OGGETTO DELL’AVVISO 

Con il presente Avviso, l’Ambito territoriale Sociale di Crema, intende dare attuazione alla DGR n. 6320 del 15/6/2026 
“Programmazione regionale rivolta alle persone anziane non autosufficienti ad alto e basso bisogno assistenziale e alle 
persone con disabilità e necessità di sostegno intensivo elevato e molto elevato – Piano Nazionale per le Non 
Autosufficienze 2025-2027” e al decreto n. 10028 del 24/7/2026, prevedendo una procedura semplificata per i cittadini 
che, mantenendo i requisiti previsti, possano avere garantita la continuità dei servizi. 
 
Il presente Avviso, in particolare, regolamenta la prosecuzione dei progetti in continuità delle persone anziane non 
autosufficienti a basso bisogno assistenziale e persone con disabilità con necessità di sostegno intensivo elevato in carico 
alla misura alla data del 30/6/2026, che hanno cioè beneficiato della misura nella precedente annualità. 
 

DESTINATARI DELLA MISURA E REQUISITI D’ACCESSO 
 
Come previsto dalla normativa per gli interventi finanziati con il FNA, la continuità si applica ai progetti sostenuti 
nell'annualità precedente e confermati per quella successiva, a condizione che permangano i requisiti di accesso. 
Rientrano in questa fattispecie sia i beneficiari che hanno usufruito del sostegno per l'intera annualità precedente, sia 
coloro che hanno ricevuto interventi per periodi limitati, previsti dal progetto personalizzato (ad esempio, interventi 
integrativi sociali o voucher sociali durante il periodo estivo). 
La continuità è riconosciuta quando il progetto già in essere, ossia quello precedentemente sottoscritto, viene 
confermato, mantenendo invariati gli obiettivi/interventi e il budget assegnato, anche qualora le attività previste siano 
rimodulate o nel caso in cui l’Ente erogatore cambi. 
 
Sono destinatari le persone al proprio domicilio in possesso, di tutti i seguenti requisiti: 

 persone di qualsiasi età residente nell’Ambito Territoriale Sociale di Crema; 
 persone con compromissione, singola o plurima, che ne riduca l’autonomia personale, correlata all’età, e tale 

da rendere necessario un intervento assistenziale permanente, continuativo e globale nella sfera individuale o 
in quella di relazione e quindi con necessità di basso bisogno assistenziale/sostegno intensivo elevato (già 
persona in condizione di gravità così come accertata ai sensi dell’art. 3, comma 3 della legge 104/1992 ovvero 
beneficiarie dell’indennità di accompagnamento, di cui alla legge n. 18/1980 e successive 
modifiche/integrazioni con L. 508/1988 oppure definite non autosufficienti ai sensi dell’allegato 3 del DPCM n. 
159/2013 e a cui è riconosciuta la rispettiva indennità) o con certificato della condizione di disabilità di cui al 
Dlgs. 62/2024. 

 con i seguenti valori massimi ISEE di riferimento: sociosanitario fino a un massimo di € 25.000,00 (adulti e 
anziani) e ISEE ordinario in caso di minori fino a un massimo di € 40.000,00, compreso ISEE corrente o ISEE 
minorenni laddove previsto dalla normativa. 

 
ACCESSO ALLA MISURA - COMPATIBILITÀ E INCOMPATIBILITÀ 

 
Le misure sono finalizzate a garantire la permanenza al domicilio della persona non autosufficiente. In linea generale, 
vige il principio che vieta il doppio finanziamento, escludendo, pertanto, l’utilizzo di fondi diversi per finanziare la stessa 
tipologia di intervento. 
 
Le Misure sono incompatibili con: 
- accoglienza definitiva presso Unità d’offerta residenziali sanitarie, sociosanitarie o sociali (es. RSA, RSD, CSS, Hospice, 
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Misura Residenzialità per minori con gravissima disabilità, CA, strutture residenziali di salute mentale), anche nei casi di 
completa solvenza; 
- presa in carico con Misura RSA aperta ex DGR n. 7769/2018; 
 
In continuità con la precedente programmazione, può essere riconosciuta la Misura anche a persone che usufruiscono 
di servizi semiresidenziali, sia sociali sia sociosanitari, o di altri interventi finanziati con risorse pubbliche, con frequenza 
superiore a 18 ore settimanali, purché tale scelta venga motivata nel progetto personalizzato condiviso.  
 
Inoltre, l’erogazione della misura Sostegno è incompatibile nei seguenti casi: 
- Home Care Premium/INPS HCP, per il contributo per l’assistente familiare; 
- Quota di contributo previsto dalla Prestazione Universale di cui agli artt. 34-36 del D.lgs. n. 29/2024. 
 
L’accesso alla misura Sostegno rivolta alla persona non autosufficiente anziana con alto bisogno assistenziale o la 
persona con disabilità con bisogno di sostegno molto elevato (ex MISURA B1) esclude la possibilità di beneficiare 
contemporaneamente della misura sostegno (EX MISURA B2) e viceversa. 
 
 

STRUMENTI 
 
La continuità delle progettualità in essere riguarda i seguenti strumenti che sono alternativi e non sono cumulabili (l’uno 
esclude l’altro): 
 

MISURA SOSTEGNO: consiste nell’erogazione di contributi economici mensili, finalizzati a favorire il mantenimento al 
domicilio della persona e a sostenere il nucleo familiare nel carico assistenziale. 
Buono sociale mensile caregiver: Il contributo è finalizzato a riconoscere le 
prestazioni di assistenza indiretta assicurate dal solo caregiver familiare 
inserito nel Progetto Individuale e coinvolto attivamente nell’attuazione dei 
piani di assistenza. 

  100,00€ mensili 

Buono sociale mensile personale regolarmente impegnato: il buono è 
finalizzato a compensare il costo delle prestazioni erogate da parte di 
personale d’assistenza assunto con regolare contratto. Il contributo è 
riparametrato in base alle ore previste da contratto e sono state individuate 
tre fasce con i relativi importi mensili. 

- da 10 a 19 ore settimanali:  
200,00€ mensili 
- da 20 a 39 ore settimanali:  
350,00€ mensili 
- da 40 ore (tempo pieno):  
500,00€ mensili  

 
MISURA SERVIZI: Si tratta di interventi integrativi sociali a sostegno della persona e della 
sua famiglia 

 

Interventi integrativi sociali:  
a. supporto e sollievo ai caregiver familiari (momenti di “respiro” che favoriscono la 

sostituzione dello stesso nel lavoro di cura e assistenza attuati in regime 
domiciliare, diurno o residenziale e azioni di supporto per il benessere del 
caregiver familiare - sostegno individuale o di gruppo, 
formazione/addestramento, …); 

b. benessere e miglioramento della qualità di vita della persona con disabilità e 
anziana non   autosufficiente (nuovi modelli di lavoro che hanno come 
fondamenta i principi di inclusività territoriale, lo sviluppo di relazioni di 
prossimità: occasioni di incontro e condivisione, in contesti di vita “ordinari”, 
azioni di empowerment soggettivo per migliorare i comportamenti, le abilità della 
persona). 
Si specifica che, per l’attivazione dei servizi assistenziali al domicilio, l’albo di 

 
Massimo  

200€ mensili 
 
assegnazione mensile con 

facoltà di fruizione 
cumulativa e 

programmata delle 
prestazioni nell'arco della 

durata del progetto. 
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riferimento è l’Albo SAD, per i servizi di natura educativa e socializzante l’albo di 
riferimento è l’Albo AID. Gli elenchi sono disponibili nella sezione “Albo degli Enti 
accreditati” al seguente link: 
https://comunitasocialecremasca.it/portale/servizio/accreditamento 

Per maggiori dettagli si invita a prendere contatti diretti con gli Enti. 
Si precisa che per gli interventi rientranti nella misura ma non previsti dagli albi sopra citati 
(es. assistenza in regime residenziale e interventi di sostegno psicologico al caregiver) 
potrà essere previsto un rimborso spese. Per tale tipologia verranno definiti accordi 
specifici in fase di progetto.  
 
La Misura Servizi (Interventi integrativi sociali) può essere riconosciuta dall’Ambito anche 
nei confronti di persone assistite da personale dedicato che può affiancare il caregiver 
familiare nelle attività di cura e assistenza, qualora tale proposta derivi dalla valutazione 
dell’EVM, sia opportunamente motivata e trovi formale riscontro nel progetto 
personalizzato complessivo. 
 
I progetti in continuità potranno avere una durata massima compresa tra il 1° luglio 2026 e il 31 dicembre 2027. Per la 

MISURA SOSTEGNO verrà riconosciuto anche il mese di giugno 2026. 
 

RISORSE A DISPOSIZIONE DELL’AMBITO 
 
Regione Lombardia ha assegnato al nostro Ambito con decreto 8176/26 un totale di €762.020,92 per l’annualità 2026 
e una quota per la misura Servizi anziani per il 2027 pari a €29.813,81; mentre con decreto 9728/26 un totale di € 
742.056,23 per l’annualità 2027. Le risorse sono ripartite per strumento e per tipologia di beneficiari.  
 
In conformità a quanto previsto dalle linee operative regionali (decreto 10028/26) i residui relativi alle misure sostegno 
a favore di persone con disabilità e anziani potranno essere destinate alla misura servizi a favore delle persone con 
disabilità. Le risorse residue verranno ripartite tra la quota adulti e la quota minori proporzionalmente al numero dei 
beneficiari della precedente annualità. 
Le risorse sopra richiamate potranno essere integrate da eventuali economie residue dell’annualità precedente, 
nonché da ulteriori fondi propri messi a disposizione dall’Ambito Territoriale. 
 

MODALITÀ DI PRESENTAZIONE DELL’ISTANZA 
 La domanda di continuità potrà essere presentata per coloro che al 30/6/2026 erano beneficiari del buono caregiver e 
buono assistenti familiari (oggi MISURA SOSTEGNO) e per i beneficiari degli interventi integrativi sociali ANZIANI (oggi 
MISURA SERVIZI).  
  
Le persone con disabilità CHE AVEVANO UN PROGETTO ATTIVO AL 30/6/2026 (beneficiari quindi nella precedente 
annualità di interventi integrativi sociali o buono caregiver) e CHE HANNO PRODOTTO LA DOCUMENTAZIONE CON 
L’AVVISO DEL 11/5/2026 relativo agli interventi integrativi sociali, NON DEVONO PRODURRE UNA NUOVA ISTANZA. Le 
persone in posizione utile verranno contattate per procedere con la riprogettazione degli interventi. 
 
 
L’istanza di continuità è presentata direttamente a Comunità Sociale Cremasca, tramite form online, dal beneficiario, 
dall’Amministratore di Sostegno (AdS), curatore, tutore o da un familiare del beneficiario.  
La domanda sarà disponibile a partire dal 7 agosto 2026 e fino al 14 settembre 2026 ore 12.00 nella sezione 
“compilazione della domanda” al seguente link https://comunitasocialecremasca.it/portale/servizio/gestione-fondo-
non-autosufficienza-ex-misura-b2  
Qualsiasi comunicazione relativa alla pratica presentata sarà trasmessa all’indirizzo mail inserito nella domanda. 
Si informa che è consentita la presentazione di una sola pratica per ciascun beneficiario.  
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I progetti in continuità potranno avere una durata massima compresa tra il 1° luglio 2026 e il 31 dicembre 2027. 
Qualora intervengano modifiche delle condizioni della persona tali da richiedere una revisione del progetto, si procede 
alla rivalutazione del bisogno mediante presentazione di una nuova istanza. 
 
L’istanza può essere presentata in autonomia con le modalità sopra descritte. Per i cittadini che necessitano di 
assistenza, sarà possibile rivolgersi al Servizio Sociale del proprio Comune di residenza per un supporto nella 
compilazione dell’istanza. 
 

DOCUMENTI DA ALLEGARE ALL’ISTANZA 
All’istanza dovranno essere allegati i seguenti documenti (in copia): 

 Documento di identità in corso di validità di chi presenta l’istanza; 
 Contratto di lavoro del personale di assistenza regolarmente impiegato (per domande buono mensile personale 

di assistenza regolarmente impiegato e Assegno di autonomia) e copia ultima busta paga, in presenza di 
contributo per il personale di assistenza regolarmente impiegato; 

 Attestazione ISEE in corso di validità completa di tutte le sue pagine; 
 Istanza e Informativa privacy debitamente compilate e sottoscritte da chi presenta l’istanza per sé o per terza 

persona. 
 

VALUTAZIONE E VERIFICA REQUISITI 
Comunità Sociale Cremasca, a seguito della ricezione della domanda e delle valutazioni effettuate dai Servizi Sociali 
Comunali, provvede al controllo della documentazione. 
Nel caso in cui l’istanza risultasse incompleta, verrà richiesta una sola integrazione documentale. Tale integrazione dovrà 
avvenire - esclusivamente tramite portale - entro 10 giorni dalla ricezione della comunicazione. Le istanze incomplete 
non saranno ammissibili. 
Per assicurare una presa in carico globale, la valutazione multidimensionale e multiprofessionale è effettuata dagli 
Ambiti in modalità integrata con l’ASST ove ne ricorra la necessità in relazione alle condizioni sanitarie rilevate. 
La valutazione multidimensionale ha la funzione di individuare gli strumenti a sostegno della persona, ricollocandoli in 
un progetto articolato e complessivo nella prospettiva del “Progetto di vita”. 
In coerenza con i principi introdotti dal D.Lgs. 62/2024, la VMM si ispira al modello bio-psico-sociale della disabilità e sui 
principi della Convenzione delle Nazioni Unite sui diritti delle persone con disabilità. Essa considera la persona nella sua 
globalità, superando una lettura esclusivamente clinica della condizione di salute e analizzando l’interazione tra 
condizioni di salute, fattori ambientali, relazionali, sociali e personali che possono facilitare o ostacolare la piena 
partecipazione alla vita sociale. 
 

CRITERI PER LA FORMAZIONE DELLA GRADUATORIA 
Per la valutazione della completezza e appropriatezza delle domande pervenute e per la redazione dell’elenco degli 
ammessi per strumento e per target verrà nominata apposita commissione tecnica. Per la Misura Servizi persone con 
disabilità, essendo già stata valutata la documentazione, si procederà direttamente con la progettazione individuale per 
le persone in posizione utile. 
 
Per gli strumenti per cui le risorse disponibili non sono sufficienti a finanziare tutte le richieste di continuità, le 
graduatorie terranno conto dei seguenti criteri: 

 ISEE crescente (dal più basso al più alto); 
 a parità di ISEE: grado di intensità assistenziale scala ADL+IADL (dal valore più basso al più alto); 
 a parità di ISEE e grado di intensità: età del beneficiario (dal valore più alto al più basso). 

 
Eventuali ulteriori nuovi beneficiari vengono ammessi in base alle risorse disponibili sino ad esaurimento delle stesse. 
 

PROGETTO INDIVIDUALE 
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In caso di ammissione al beneficio economico, il Servizio Sociale del Comune di residenza contatterà l’interessato per la 
riconferma degli obiettivi e la condivisione del Progetto Individuale. Il progetto definito e debitamente firmato verrà 
trasmesso dal Comune di residenza a Comunità Sociale Cremasca entro il mese di ottobre 2026. Verrà data priorità ai 
progetti relativi agli interventi integrativi sociali. 
Il progetto sarà sottoscritto, oltre che da coloro che effettuano la valutazione, dalla persona o da un suo 
familiare/persona incaricata alla sua rappresentanza legale e dal caregiver familiare che presta assistenza ove presente.  
Le progettualità a favore dei minori saranno sottoscritte da entrambi i genitori e solo in caso di affido esclusivo da un 
solo genitore. 
Il Progetto è il quadro unitario e integrato di riferimento entro il quale sono programmati, coordinati e monitorati tutti 
gli interventi, i sostegni, le prestazioni e le misure rivolti alla persona. 
In esso sono individuate e coordinate le risorse umane, professionali, economiche e strumentali necessarie alla 
realizzazione degli obiettivi previsti, attraverso la definizione del Budget di Progetto, quale strumento di ricomposizione 
e integrazione delle risorse disponibili. Tale approccio è finalizzato a garantire una presa in carico globale, personalizzata 
e multidimensionale della persona, favorendone l'autonomia, l'inclusione sociale e la migliore qualità di vita nei diversi 
contesti di vita. 
 
In caso di Buono sociale mensile personale di assistenza regolarmente impiegato e assegno di autonomia, verrà richiesta 
in fase progettuale la trasmissione della documentazione attestante le spese sostenute con metodo di pagamento 
tracciabile (giustificativi e quietanze di pagamento). 
Saranno previsti monitoraggi intermedi e un monitoraggio finale del progetto da parte del Servizio Sociale comunale.  
 
 

EROGAZIONE DEL CONTRIBUTO 
 
MISURA SOSTEGNO – CONTRIBUTI ECONOMICI 
Comunità Sociale Cremasca erogherà ai beneficiari i buoni maturati come segue: 

 entro il mese di dicembre 2026 con riferimento al periodo giugno - dicembre 2026; 
 entro il mese di luglio 2027 con riferimento al periodo gennaio - giugno 2027; 
 entro il mese di dicembre 2027 con riferimento al periodo luglio- dicembre 2027. 

 
MISURA SERVIZI – INTERVENTI INTEGRATIVI SOCIALI 
Comunità Sociale Cremasca erogherà direttamente all’Ente prescelto, secondo quanto definito dal progetto 
individualizzato.  
 

MONITORAGGIO, RENDICONTAZIONE E CONTROLLI 
Il monitoraggio e la rendicontazione degli interventi saranno effettuati attraverso strumenti e indicazioni regionali. 
Verranno effettuati controlli, con riferimento ad un campione non inferiore al 5% delle domande ammesse al contributo, 
come previsto dalla normativa regionale.  
 
 
 

DECADENZA E SOSPENSIONI 
 
Le misure già riconosciute decadranno in caso di: 
a. verificarsi di una delle cause di incompatibilità; 
b. ricovero definitivo del beneficiario in strutture di tipo residenziale; 
c. trasferimento della residenza del beneficiario in altra Regione; 
d. decesso del beneficiario; 
e. mancato rispetto del progetto individuale; 
f. sottoscrizione di dichiarazioni false e/o mendaci risultate dai controlli effettuati dai Servizi Sociali e/o dall’Ufficio di 
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Piano. 
 
I soggetti beneficiari della Misura o loro familiari hanno l’obbligo di comunicare ogni variazione che comporti il venire 
meno delle condizioni che ne hanno dato diritto. La comunicazione dovrà pervenire tempestivamente a Comunità 
Sociale Cremasca al seguente indirizzo mail serviziodistrettuale@comunitasocialecremasca.it. 
Qualora vengano meno le condizioni che hanno dato diritto all’assegnazione, il beneficio decade: 

 dal 15 del mese in oggetto, nel caso le condizioni si verifichino nei primi 15 giorni del mese; 
 dalla fine del mese in caso le condizioni si verifichino nella seconda metà del mese. 

Si ricorda che le incompatibilità con la Misura restano valide per tutto il periodo di accesso al beneficio (non solo al 
momento della presentazione dell’istanza); pertanto devono essere comunicate tempestivamente alla mail sopra 
indicata. 
Per quanto non definito nel presente Avviso valgono le indicazioni contenute nella D.G.R. XII/6320/2026 e s.m.i.  
 
 
Sospensioni 
La Misura Sostegno e la Misura Servizi sono sospese in caso di: 
1. ricovero temporaneo di sollievo in unità di offerta sociosanitaria residenziale nel caso in cui il costo del ricovero sia a 
totale carico del Fondo Sanitario Regionale oltre i 60 giorni/anno, anche per le situazioni di cui alla DGR n. XII/5589/2025 
per pazienti affetti da Sclerosi Laterale Amiotrofica e da malattie neurodegenerative; 
2.ricovero temporaneo di sollievo per adulti/anziani oltre i 60 giorni/anno; 
3.ricovero temporaneo di sollievo per minori oltre i 90 giorni/anno; 
4.attivazione di una presa in carico fra quelle indicate al punto 2.4 dell’Allegato 3 della DGR n. XII/6320/2026 in tema di 
incompatibilità; 
5.permanenza della persona non autosufficiente fuori regione oltre 90 giorni annuali. 
Per il solo punto 5. il termine può essere derogato in caso di terapie specialistiche prolungate e programmate da 
effettuarsi fuori Regione, purché certificate dallo specialista di branca che ne dichiara la necessità, la indifferibilità e la 
durata prevista. La deroga dei termini è preventiva ed è autorizzata da Regione Lombardia, previa valutazione e parere 
del caso da parte della ATS territorialmente competente. 
 
In tutti i casi di sospensione le Misure saranno riattivate dal giorno del rientro a domicilio a seguito della comunicazione 
supportata da idonea documentazione (ad es. lettera dimissione in caso di ricovero temporaneo di sollievo). 
Non è prevista la possibilità di recupero delle prestazioni temporaneamente sospese. 
 

TEMPI DI ATTUAZIONE 
 

Presentazione domande di prosecuzione da parte 
dei cittadini 

Dal 7 agosto al 14 settembre 2026 ore 12:00 

Commissione e pubblicazione graduatoria Entro il 30 settembre 2026 
Stesura del progetto da parte dei Comuni Entro il mese di ottobre 2026 
Durata dei progetti Fino a massimo dicembre 2027 

Monitoraggi 
Entro 10 dicembre 2026 
Entro 10 luglio 2027 
Entro 10 dicembre 2027 

 
TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

Informativa ai sensi del Regolamento UE 2016/679  
Il trattamento dei dati personali sarà effettuato secondo le previsioni del Regolamento UE 679/16. 
La finalità del trattamento dei dati è unicamente legata alla gestione dell’istanza e ai relativi adempimenti successivi 
volti all’assegnazione del FONDO PER LE NON AUTOSUFFICIENZE – MISURA SOSTEGNO E MISURA SERVIZI a favore di 
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persone con disabilità e necessità di sostegno intensivo elevato e persone anziane non autosufficienti a basso bisogno 
assistenziale residenti nei Comuni dell’Ambito Distrettuale Cremasco in applicazione della D.G.R. N. XII/6320/2026 e 
s.m.i. che ne rappresenta la base giuridica del trattamento. 
I dati verranno trattati nel rispetto della suddetta normativa europea esclusivamente per la già menzionata finalità. 
Nell’ambito dell’esame delle istanze i Comuni dell’Ambito territoriale sociale di Crema e Comunità Sociale Cremasca 
a.s.c. si impegnano a mantenere la massima riservatezza con riferimento al trattamento dei dati personali, dati 
particolari, dati giudiziari in ottemperanza al Regolamento UE 679/16 (“GDPR”) mediante l’adozione di adeguate misure 
tecniche e organizzative per la sicurezza del trattamento ai sensi dell’art. 32 del Regolamento UE 679/16. 
La natura del conferimento dei dati non è facoltativa bensì obbligatoria. Un eventuale rifiuto comporta l’impossibilità di 
procedere all’istruttoria dell’istanza presentata. 
I diritti spettanti all’interessato in relazione al trattamento dei dati sono previsti dagli articoli da 15 a 21 del Regolamento 
UE 679/16 e sono: diritto di accesso, diritto di rettifica, diritto alla cancellazione, diritto di limitazione al trattamento, 
obbligo di notifica in caso di rettifica o cancellazione dei dati personali o limitazione del trattamento, diritto di 
opposizione. 
Il Titolare del Trattamento dei dati ai sensi dell’art. 4 comma 7 e art. 24 del GDPR è il Comune di residenza del 
richiedente. L’elenco aggiornato di Responsabili, Sub-Responsabili e degli Incaricati Autorizzati al trattamento è 
custodito presso la sede del Comune di residenza del richiedente. Il Responsabile esterno del Trattamento ai sensi 
dell’art. 8 e art. 28 del GDPR è Comunità Sociale Cremasca a.s.c. in persona del Legale Rappresentante e Direttore 
Generale, dott. Davide Vighi. Il Data Protection Officer di Comunità Sociale Cremasca a.s.c. ai sensi dell'art. 37 del 
Regolamento UE 679/16 è l'avv. Papa Abdoulaye Mbodj. 
 
Crema, 6 agosto 2026 
 

Il Direttore 
Dott. Davide Vighi 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Referenti del procedimento:  
A.S. Elisa Marmo 
A.S. Alison Bignami 
Email: serviziodistrettuale@comunitasocialecremasca.it   
Tel. 0373 398 400 
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