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Azienda speciale consortile

m nit 3 per i servizi alla persona
Comunita
Sociale dei comuni dell’'ambito
Cremasca territoriale cremasco

Crema, 8 Settembre 2023

AVVISO PUBBLICO

PER L’ISTITUZIONE DI UN ELENCO APERTO DI STRUTTURE DISPONIBILI AD
EFFETTUARE ACCOGLIENZE TEMPORANEE IN REGIME DI EMERGENZA SOCIALE A
VALERE SULLA QUOTA SERVIZI FONDO POVERTA - triennio 2023-2025

CUP E81H21000020001

Prot. 11403/2023

IL DIRETTORE
Rende noto

che nel rispetto dei principi enunciati nel D.Lgs. 36/2023 e s.m.i. di risultato, fiducia, accesso al mercato,
buona fede e tutela dell'affidamento, solidarieta e sussidiarieta orizzontale, auto-organizzazione
amministrativa, autonomia negoziale, conservazione dell'equilibrio contrattuale e al fine di dare garanzie di
qualita ed efficacia al sistema di pronta accoglienza a favore di soggetti che si trovano in una situazione di
emergenza sociale, Comunita Sociale Cremasca, ente strumentale dei 48 Comuni dell’ambito territoriale
Cremasco, intende acquisire manifestazioni di interesse di gestori di strutture residenziali interessati ad
essere iscritti in un Elenco aperto di strutture disponibili ad effettuare accoglienze temporanee in regime di
emergenza sociale e a convenzionarsi con Comunita Sociale Cremasca.

Premesso che:

- il Comune di Crema, ente capofila dell’Accordo di Programma dellAmbito Cremasco, con determina
n.1240 del 26.11.2020 ha affidato a Comunita Sociale Cremasca, ente strumentale dei Comuni
dell’Ambito Cremasco, la gestione del Fondo Poverta 2021, di cui al “Piano Locale per gli interventi e i
servizi sociali di contrasto alla poverta e successivo riparto per gli Ambiti della Regione Lombardia” - CUP
E81H21000020001;

- allinterno del Piano Poverta dell’ambito territoriale cremasco & prevista la gestione di un servizio di
pronto intervento sociale a favore di soggetti in situazione di emergenza sociale;

- si rende pertanto necessario istituire un elenco aperto di enti disponibili ad effettuare accoglienze
temporanee in regime di emergenza sociale, per il triennio 2023-2025;
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INVITA

i gestori interessati a partecipare al presente Avviso pubblico per Manifestazione di Interesse finalizzato alla
costituzione di un Elenco aperto di enti disponibili ad effettuare accoglienze temporanee in regime di
emergenza sociale.

Il presente avviso viene reso pubblico con la pubblicazione sul profilo di Comunita Sociale Cremasca
sezione “Amministrazione Trasparente/Bandi di gara e contratti”.

Allo scopo dell’avviso pubblico si forniscono le seguenti informazioni:

Stazione appaltante

Comunita Sociale Cremasca a.s.c.

sede legale Piazza Duomo, 25, 26013 Crema (CR)

sede operativa Via Goldaniga, n. 11, 26013, Crema (CR)

tel. 0373/398400 - fax 0373/398434

mail amministrazione@comunitasocialecremasca.it

PEC amministrazione@comunitasocialecremasca.legalmail.it

1. Oggetto

L’art. 50 comma 1 lettera b) del D.lgs. n. 36/2023 e l'art. 3 dell'allegato Il.1 del D.lgs. n. 36/2023 e
ss.mm.ii prevedono la possibilita di selezionare fornitori cui affidare un servizio da elenchi precostituiti di
operatori economici.

Comunita Sociale Cremasca intende predisporre un elenco di soggetti in grado di fornire gli interventi
richiesti a valere sulla quota servizi fondo poverta 2021 cosi come dettagliati di seguito:

INTERVENTO A Accoglienza in struttura sprovvista di supporto educativo

INTERVENTO B Accoglienza in struttura a basso supporto educativo. Si riferisce a quelle
situazioni di disagio con un minor grado di compromissione e che richiedono
una presenza di figure educative solo per alcune ore durante la permanenza
in struttura

INTERVENTO C Accoglienza in struttura ad alto supporto educativo. Si riferisce a quelle
situazioni di disagio con un elevato grado di compromissione e che
richiedono una presenza continuativa di figure educative per tutta la durata
della permanenza in struttura

Attraverso il presente avviso si intende promuovere un’offerta di servizi attivabili su richiesta dal Servizio
di Pronto Intervento Sociale o dalle Forze dell’Ordine territoriali per rispondere ai bisogni di accoglienza
temporanea a favore di soggetti in regime di emergenza sociale.

La pronta accoglienza dovra essere garantita 24 ore su 24 per 365 giorni I'anno. Dovra quindi essere
assicurata la disponibilita di un recapito telefonico mobile dedicato che sara reso noto alle Forze
dell'Ordine territoriali e al Servizio di Pronto Intervento Sociale.

La permanenza massima di ciascun soggetto & stabilita in 7 giorni decorrenti dalla data di ingresso,
durante i quali dovranno essere assicurati tutti i servizi dichiarati dal’operatore nella scheda struttura,
esempio pasti, fornitura del materiale per la gestione di tipo alberghiero e per le esigenze personali
basilari (vestiario, igiene), ecc.
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Il riconoscimento del corrispettivo per la permanenza in regime di emergenza (massimo 7 giorni) e
effettuato da Comunita Sociale Cremasca con i Fondi della quota servizi Fondo Poverta. Eventuali
ulteriori disponibilita offerte dalle strutture interessate, anche di accoglienza residenziale permanente,
potranno essere fruite direttamente dai comuni che compongono I’Ambito

Cremasco, con oneri posti direttamente e per intero a carico del singolo comune richiedente
l'inserimento.

Durante ed entro i 7 giorni massimi di permanenza il comune di riferimento/residenza del soggetto
inserito provvedera ad individuare la soluzione maggiormente idonea per il successivo collocamento in
regime residenziale ovvero I'adozione di differenti misure assistenziali.

Soggetti ammessi alla procedura e requisiti di partecipazione

Sono ammessi alla procedura gli operatori economici di cui all’art. 65 del D.lgs 36/2023 e s.m.i. in
possesso dei requisiti di seguito elencati:

» Non trovarsi in alcuna delle situazioni previste dall'art. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023 e s.m.i. 0 previste
da altra normativa in materia di contratti pubblici, comprese quelle previste dalla normativa antimafia,
pena l'esclusione;

» Essere iscritti nel Registro delle Imprese (o equipollente per soggetti con sede all’estero) per
un’attivita compatibile con quella oggetto del presente avviso;

» In caso di cooperativa sociale iscrizione al RUNTS;

+ Essere in possesso di risorse umane, tecniche e di esperienza necessarie per eseguire il servizio
con un adeguato standard di qualita;

» Essere in possesso della necessaria copertura assicurativa RCO/RCT per rispondere direttamente
dei danni alle persone o alle cose, provocati nell’esecuzione del servizio/intervento.

Si precisa che i requisiti sopra elencati devono sussistere al momento della presentazione
dell’istanza di partecipazione e verranno successivamente verificati dall’Azienda.

Ciascun ente pud candidarsi per piu di una tipologia di intervento previsto dal presente avviso.

Tutti gli enti che avranno presentato istanza e in possesso dei requisiti previsti verranno inseriti
nell’elenco per tipologia di intervento richiesto. Con i Soggetti ammessi Comunita Sociale Cremasca
sottoscrivera apposito accordo in cui verranno disciplinate le modalita di svolgimento delle attivita.

Condizioni e modalita di attivazione degli interventi e dei servizi

L’'oggetto dellaccordo & l'accoglienza temporanea (massimo 7 giorni) — secondo le modalita di
intervento specificate nell’art. 1 del presente documento a favore di soggetti in regime di emergenza
sociale.

Gli inserimenti verranno attivati dagli operatori del Servizio di Pronto Intervento Sociale dell’ambito
territoriale cremasco e/o dalle Forze dell’Ordine territoriali.

Destinatari degli interventi

| destinatari degli interventi sono soggetti (adulti singoli, nuclei familiari con o senza minori) che si
trovano in una situazione di emergenza/urgenza sociale e a cui & necessario dare una risposta
immediata e tempestiva.
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Gli inserimenti verranno attivati dagli operatori del Servizio di Pronto Intervento Sociale dell’ambito
territoriale cremasco e/o dalle Forze dell’Ordine territoriali.

Il periodo di accoglienza dovra essere garantito per un periodo minimo di 7 giorni.

5. Modalita di candidatura per iscrizione nell’elenco

La domanda, redatta secondo lo schema di Modello “Richiesta Iscrizione Elenco” allegato al presente
Awviso, recante tutte le dichiarazioni e informazioni necessarie ai sensi della vigente normativa,
debitamente sottoscritta dal Legale Rappresentante, corredata di copia del documento di identita in corso
di validita del sottoscrittore e dalla “Scheda Struttura”, pud essere presentata nelle seguenti modalita:

o Consegna diretta all'Ufficio Segreteria di Comunita Sociale in via Goldaniga, 11 a Crema;

o A mezzo del servizio postale tramite raccomandata a.r. indirizzata a Comunita Sociale Cremasca via
Goldaniga, 11 — 26013 Crema (CR). Sulla busta deve essere indicato “Awvviso pubblico per
listituzione di un elenco aperto di strutture di accoglienza in regime di emergenza sociale” e il
nominativo del soggetto richiedente;

o Per posta elettronica certificata PEC (amministrazione@comunitasocialecremasca.legalmail.it) con
oggetto “Istituzione di un elenco aperto di strutture di accoglienza in regime di emergenza sociale”.

Comunita Sociale Cremasca si riserva di verificare in qualunque momento, mediante acquisizione di
ulteriore documentazione e/o sopralluoghi in loco, l'idoneita delle strutture con riferimento alle diverse
tipologie di residenzialitd e alle necessita di accoglienza espresse dal Servizio di Pronto Intervento
Sociale, oltre a valutare altresi il possesso dei necessari elementi di qualita richiesti.

L’Elenco verra pubblicato sul sito web di Comunita Sociale Cremasca con valore di notifica a tutti i
richiedenti, entro il 30 Settembre 2023 con efficacia dal 1 Ottobre 2023 fino al 30 GIUGNO 2025.

L’Elenco € aperto e pertanto verra aggiornato costantemente con le nuove richieste, nelle modalita di
seguito precisate, rimanendo in pubblicazione permanente per tutto il periodo di validita sopra precisato.

In qualunque momento della procedura dovessero essere accertate cause ostative alla capacita di
contrarre con la Pubblica Amministrazione, si procedera alla cancellazione dall’Elenco e alle ulteriori
sanzioni previste ai sensi di legge.

Si precisa pertanto che:

» ['Elenco & aperto e verra aggiornato con le nuove iscrizioni o con richieste di modifiche. In
presenza di richieste successive alla data di prima pubblicazione come sopra stabilita,
liscrizione verra effettuata entro 30 gg dal ricevimento dell'istanza fermo restando quanto
previsto ai precedenti periodi in caso di accertamento di cause di esclusione;

» Tliscrizione nell’Elenco non impegna Comunita Sociale Cremasca all'inserimento di persone
presso le strutture stesse né al pagamento in caso di allontanamento spontaneo. Con il presente
Awviso non é indetta alcuna procedura di affidamento concorsuale, trattasi infatti di indagine
finalizzata all'individuazione di titolari e gestori di strutture residenziali per assicurare I'efficace
svolgimento di funzioni fondamentali demandate al’Ente Locale ai fini di protezione e tutela, ai
sensi della vigente normativa in materia di servizi sociali, gestite in forma indiretta, entro i limiti
normativi ed i limiti oggettivi determinati dalla capacita ricettiva della singola struttura.

» Tliscrizione nell’Elenco infatti, costituisce solo il requisito indispensabile per poter operare quale
Soggetto Qualificato dei servizi oggetto del presente Avviso in quanto la scelta della struttura
d’accoglienza € operata al momento della definizione del Progetto socio educativo assistenziale,
tra tutti i soggetti qualificati iscritti in Elenco in base ai criteri stabiliti al successivo Paragrafo
“Criteri di individuazione della struttura al momento dell’effettivo inserimento - casi particolari”.
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Accordo di collaborazione - condizioni

Gli Operatori ammessi all’iscrizione all’Elenco:

A) sono tenuti a stipulare un Accordo di collaborazione (in allegato al presente Avviso. L’accordo sara

stipulato nella forma della scrittura privata e debitamente sottoscritto; la mancata sottoscrizione nel
termine previsto di n. 7 giorni non dovuta a causa di forza maggiore, comportera la cancellazione
dall’Elenco.

B) con la sottoscrizione dell’Accordo di collaborazione I'Operatore accetta di rivedere i termini qualora

entro il periodo di validita del presente Avviso, intervengano indicazioni/interpretazioni/disposizioni
dell’Autoritd Nazionale Anticorruzione che incidano sui requisiti e modalita per I'acquisto dei servizi
oggetto dell’Avviso stesso.

Criteri di individuazione della struttura al momento dell’effettivo inserimento

L’individuazione della struttura in cui effettuare ogni singolo inserimento viene effettuata dal Servizio di
Pronto Intervento Sociale del’ambito territoriale cremasco che ftrattera con gli operatori iscritti
nellElenco, sulla base delle prioritarie esigenze di tutela e preminente interesse del
minore/genitore/adulto destinatario dell’intervento, in base ai seguenti criteri:

o esigenze di protezione immediata e relativa disponibilita altrettanto immediata da parte della struttura
per il collocamento in emergenza;

o indicazioni dell’eventuale Autorita Giudiziaria;

o congruenza e rispondenza della tipologia di struttura per la tutela/accompagnamento/protezione del
soggetto in situazione di disagio;

o vincoli connessi con la necessita di lontananza o di vicinanza della struttura di accoglienza dal luogo
di residenza del soggetto;

o struttura valutata positivamente dal Servizio Sociale in considerazione di precedenti Inserimenti.

L’individuazione della struttura tra quelle ritenute appropriate e con disponibilitd all'inserimento verra
effettuata dal Servizio di Pronto Intervento Sociale anche in funzione dell'offerta economica (retta
giornaliera inferiore); in caso di parita di retta verra individuata la struttura territorialmente piu vicina ad
eccezione dei casi in cui la tutela del minore/genitore/adulto non richieda al contrario, un
allontanamento dal contesto socio ambientale. A parita di territorialitd verra adottato il criterio della
rotazione. Le modalita di scelta sono attestate dal Verbale depositato agli atti da parte del Servizio di
Pronto Intervento Sociale relativo ad ogni inserimento.

Si specifica che, vista la natura e peculiarita del servizio, nel caso sia necessario effettuare un
inserimento e non si trovino disponibilita o rispondenza/adeguatezza nelle strutture inserite nell’Elenco,
il Servizio di Pronto Intervento Sociale puo0 ricorrere ad altre strutture d’accoglienza ritenute piu idonee,
assolvendo al compito prioritario di tutela della persona assistita.

Corrispettivo

La retta giornaliera riconoscibile € determinata dagli importi proposti nella rispettiva “Scheda struttura”
allegata alla richiesta di iscrizione allo specifico Elenco Aperto degli Operatori qualificati. Tale retta
costituisce il tetto massimo, fisso ed invariabile per tutta la durata di validita del presente Avviso ed &
omnicomprensiva di tutti i costi garantiti dal’Ente Gestore ed esplicitati nella scheda struttura.

Nel caso in cui alla struttura sia richiesto lo spostamento per la presa in consegna (primo ingresso) del
soggetto da mettere in protezione, potra essere corrisposto un rimborso spese.
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Spese diverse o comunque escluse dalla retta giornaliera, non possono essere rimborsate se non
previamente ed espressamente autorizzate da Comunita Sociale Cremasca per i necessari impegni di
spesa. La struttura d’accoglienza al momento di ogni singolo inserimento di un minore/persona/nucleo
assistito, puod praticare rette inferiori a quella indicata nella richiesta di iscrizione in Elenco, nel rispetto
delle normative vigenti e garantendo gli standard previsti, nell'ambito del’autonoma capacita gestionale
in relazione ai costi effettivamente sostenuti, tenuto conto delle specificita di ogni singolo inserimento.

9. Validita dell’iscrizione in elenco e cancellazione

Gli Operatori iscritti nell’Elenco sono tenuti ad aggiornare la loro iscrizione ogni volta che le informazioni
inserite necessitino di modifica o integrazione.

Comunita Sociale Cremasca si riserva la facolta di richiedere in qualunque momento, eventuali
integrazioni di documentazione o chiarimenti, laddove occorrenti per I'effettuazione delle necessarie
valutazioni preventive all'inserimento.

La permanenza nell’Elenco & condizionata alla permanenza dei requisiti di qualificazione previsti dal
presente Avviso pubblico, per tutta la durata della sua validita.

| soggetti iscritti saranno cancellati dal’Elenco nei seguenti casi:

a) qualora, i controlli svolti d’ufficio mediante richiesta di documenti comprovanti le dichiarazioni rese in
fase di domanda, non diano esito favorevole

b) perdita dei requisiti di iscrizione

c) fallimento, liquidazione o cessazione di attivita
d) violazione degli obblighi contributivi e di quelli imposti dalla legislazione sul lavoro
e) accertate cause di impedimento nellassunzione di rapporti contrattuali con la Pubblica

amministrazione

in tutti i casi di risoluzione della Accordo di collaborazione di cui al precedente paragrafo “Accordo di
collaborazione- Condizioni”

g) in caso di istanza scritta da parte dell'interessato.

f

~

Il procedimento di cancellazione sara avviato con la comunicazione al soggetto dei fatti addebitati, con
fissazione di un termine di 15 giorni per le sue controdeduzioni. Alla scadenza di tale termine I'Ente si
pronuncera definitivamente, tramite il responsabile competente

10. Trattamento dati personali

Il trattamento dei dati personali, dati particolari (art. 9 del Regolamento UE 679/16) e eventuali dati
giudiziari (art. 10 del Regolamento UE 679/16) sara effettuato secondo le previsioni del Regolamento
UE 679/16 (“GDPR”).

La finalitd del trattamento dei dati & unicamente: 'esame delle candidature presentate per I'iscrizione
nell’elenco aperto di enti disponibili ad effettuare accoglienze temporanee in regime di emergenza
sociale, che ne rappresentano la base giuridica del trattamento.

Il conferimento dei dati personali non & facoltativo bensi obbligatorio. Il rifiuto comporta I'impossibilita di
partecipare alla procedura.

Nellambito dellesame delle istanze, Comunita Sociale Cremasca a.s.c. si impegna a mantenere la
massima riservatezza con riferimento al trattamento dei dati personali, dati particolari, dati giudiziari in
ottemperanza al Regolamento UE 679/16 (“GDPR”) mediante I'adozione di adeguate misure tecniche e
organizzative per la sicurezza del trattamento ai sensi dell’art. 32 del Regolamento UE 679/16.

| diritti spettanti all'interessato in relazione al trattamento dei dati sono previsti dagli articoli da 15 a 21
del Regolamento UE 679/16 e sono: diritto di accesso, diritto di rettifica, diritto alla cancellazione, diritto
di limitazione al trattamento, obbligo di notifica in caso di rettifica o cancellazione dei dati personali o
limitazione del trattamento, diritto di opposizione.

Il Titolare del trattamento ai sensi art. 4 comma 7 e 24 del GDPR & Comunita Sociale Cremasca a.s.c.,
Piazza Duomo n. 25 26013 Crema (Cr) — ltalia
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Il Responsabile del Trattamento ai sensi degli artt. 4 comma 8 e 28 del GDPR & il Direttore Generale,
dott. Davide Vighi.

Il Responsabile della Protezione Dati (DPO) ai sensi art. 37 del GDPR & I'Avv. Papa Abdoulaye Mbodij.
L’elenco aggiornato dei Sub-Responsabili e degli Incaricati Autorizzati al trattamento & custodito presso
la sede di Comunita Sociale Cremasca a.s.c.

Con la sottoscrizione del modulo di partecipazione alla manifestazione di interesse, I'interessato presta
il proprio consenso informato al trattamento dei dati personali per la suddetta finalita.

11. Pubblicazione avviso
Il presente avviso & pubblicato sul sito internet nella sezione “Amministrazione trasparente” dell’Azienda

(www.comunitasocialecremasca.it).

12. Modalita per prendere contatti con la stazione appaltante
Per ulteriori chiarimenti, gli interessati possono contattare I’Azienda:
- per e-mail all'indirizzo: amministrazione@comunitasocialecremasca.it
- per telefono 0373.398400, da lunedi al venerdi dalle ore 9.30 alle ore 12.30.

13. Responsabile Unico del Procedimento
Dr.ssa Ambra Coccaglio
Tel. 0373.398403, fax 0373.398434
e-mail: amministrazione@comunitasocialecremasca.it

14. Norme di rinvio

La partecipazione alla procedura di affidamento comporta la piena e incondizionata accettazione di tutte
le disposizioni del presente Avviso.

Per tutto quanto non previsto specificamente si fa espresso riferimento a quanto previsto-in-m
dalla vigente normativa comunitaria e nazionale, per quanto compatibile.

ALLEGATI:

o Fac-simile istanza di iscrizione all’elenco aperto
o Scheda Struttura
o Fac-simile Accordo di collaborazione

Crema, 8 Settembre 2023
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